PLANO DE PREVENCAO DE
RISCOS DE CORRUPCAO
E INFRACOES CONEXAS



Octur - Organizacgoes e Construcoes Turisticas do Algarve, SA

| - Nota introdutodria de enquadramento

Em 18 de marco de 2021, na sequéncia de um longo periodo de reflexdo e de extensa
audicdo publica, o Governo aprovou a versdo final da Estratégia Nacional
Anticorrupgdo 2020-2024 (doravante a Estratégia), nos termos da Resolugdo do
Conselho de Ministros n.° 37/2021, de 6 de abril.

A Estratégia, perspetivando com o mesmo grau de importancia e necessidade a
prevencao, a detecao e a repressao da corrupcao, erige sete prioridades:

i) melhorar o conhecimento, a formacdo e as praticas institucionais em
matéria de transparéncia e integridade;

i) prevenir e detetar os riscos de corrupgdo na acao publica;

i) comprometer o setor privado na prevencdo, detecdo e repressdao da
corrupgao;

iv) reforcar a articulacao entre instituicdes publicas e privadas;

V) garantir uma aplicacdo mais eficaz e uniforme dos mecanismos legais em

matéria de repressao da corrupcdao, melhorar o tempo de resposta do
sistema judicial e assegurar a adequacao e efetividade da punicao;

Vi) produzir e divulgar periodicamente informacao fiavel sobre o fendbmeno da
corrupgao; e
vii) cooperar no plano internacional no combate a corrupgao.

Nas ultimas décadas, assistiu-se a um esforco consideravel na harmonizacdo dos
enquadramentos legais em todo o mundo, através da adocdo de convencgdes
multilaterais. Estas convengdes, todavia, versaram maioritariamente sobre a represséo
da corrupgao, e nao sobre a sua prevencao.

Em percurso idéntico, Portugal veio prevendo um vasto leque de crimes relativos a
praticas de corrupcdo ou praticas similares, quer no Codigo Penal (por exemplo,
recebimento indevido de vantagem, corrupgao passiva, corrupgao ativa, peculato,
participacdao economica em negocio e concussao), quer em leis penais avulsas, como a
que determina os crimes da responsabilidade de titulares de cargos politicos, a que
prevé os crimes de corrupgdo cometidos no comércio internacional e na atividade
privada, ou a que pune comportamentos antidesportivos.

Contudo, a par da concretizacdo das medidas propostas no ambito da repressdo,
mostrava-se imprescindivel a existéncia de um sistema eficaz de prevencdo de
fenomenos de corrupgao.

Neste sentido, e com o objetivo de concretizar a proposta de criagdo de um regime
geral da prevencao da corrupgdo, foi aprovado em Conselho de Ministros de 2 de
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dezembro de 2021 e publicado no Diario da Republica, primeira série, de 9 de
dezembro de 2021, o Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro, que criou o
Mecanismo Nacional Anticorrupgéo (doravante MENAC) e estabeleceu o Regime Geral
de Prevencgao da Corrupgao (doravante o RGPC).

Este diploma legal, o Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro, prevé que o RGPC,
publicado em anexo ao diploma, é aplicavel ndo so6 a entidades publicas como também
a entidades privadas, nomeadamente, as pessoas coletivas com sede em Portugal que
empreguem cinquenta ou mais trabalhadores, como é o caso da Octur - Organizacoes
e Construgdes Turisticas do Algarve, SA.

As entidades abrangidas pelo ambito de aplicagdo do RGPC, conforme estabelece o seu
artigo quinto, adotam e implementam um programa de cumprimento normativo que
inclua, pelo menos, um plano de prevengado de riscos de corrupgao e infragdes conexas
(PPR), um cédigo de conduta, um programa de formagdo e um canal de denuncias, a
fim de prevenirem, detetarem e sancionarem atos de corrupcao e infracbes conexas,
levados a cabo contra ou através da entidade.

Em concreto, e no que ao PPR concerne, conforme resulta do artigo sexto do RGPC, o
mesmo abrange toda a organizacdo e atividade da entidade, incluindo areas de
administragdo, de direcdo, operacionais ou de suporte, e contém:

a) A identificacao, analise e classificagdo dos riscos e das situacbes que possam
expor a entidade a atos de corrupgdo e infracbes conexas, incluindo aqueles
associados ao exercicio de fungdes pelos titulares dos 6rgaos de administragéo
e direcdo, considerando a realidade do setor e as areas geograficas em que a
entidade atua; e

b) As medidas preventivas e corretivas que permitam reduzir a probabilidade de
ocorréncia e o impacto dos riscos e situagdes identificados.

Do PPR deve ainda constar:

a) As areas de atividade da entidade com risco de pratica de atos de corrupgéo e
infracdes conexas;

b) A probabilidade de ocorréncia e o impacto previsivel de cada situacao, de
forma a permitir a graduagao dos riscos;

c) Medidas preventivas e corretivas que permitam reduzir a probabilidade de
ocorréncia e o impacto dos riscos e situacdes identificados;

d) Nas situagdes de risco elevado ou maximo, as medidas de prevencao mais
exaustivas, sendo prioritaria a respetiva execucao; e

e) A designacdo do responsavel geral pela execucdo, controlo e revisdo do PPR,
que pode ser o responsavel pelo cumprimento normativo.



Il - Funcao e propésitos

A Octur - Organizacdes e Construcdes Turisticas do Algarve, SA (doravante a Octur) é
uma sociedade comercial anénima de direito portugués, com sede na freguesia de
Albufeira e Olhos de Agua, concelho de Albufeira, que se dedica & exploracdo da
industria hoteleira, investimentos imobiliarios, construcao civil, comércio a retalho em
estabelecimentos ndo especificados, predominantemente de produtos alimentares,
bebidas e tabaco, institutos de beleza e atividades de ginasio e alojamento mobilado
para turistas.

No ambito da sua atividade, a Octur detém a exploragdo do estabelecimento hoteleiro
denominado "Vila Petra”, sito na Rua Mouzinho de Albuquerque, em Albufeira.

O exercicio da sua atividade, em todas as suas vertentes, é desenvolvido através do
cumprimento escrupuloso de principios éticos e morais, principios estes insitos na
atuacdo diaria quer dos seus colaboradores, quer dos seus diretores e administradores.

A Octur repudia qualquer pratica de corrupgao, suborno ou infracdo conexa, de forma
ativa ou passiva, e outras formas de influéncia indevida ou condutas ilicitas, norteando
a sua atuacao pelo cumprimento rigoroso da legalidade e da transparéncia em todas as
suas relacdes internas e externas, seja com entidades privadas ou entidades publicas.

Neste contexto e com estas premissas, a Octur adota e implementa o presente PPR.

lll - Finalidades e ambito de aplicacao

Os atos de corrupcao e infracdes conexas desencadeiam riscos potenciais na
generalidade dos setores de atividade. A Octur, consciente de que os setores onde
desenvolve a sua atividade nao estdao alheios a este tipo de riscos, pretende com o
presente documento proceder a identificacdo, analise e classificagdo dos riscos e das
situacdes que a possam expor a tais atos de corrupcao e infracdes conexas, prevendo,
desde logo, as medidas preventivas e corretivas que permitam reduzir a probabilidade
de ocorréncia e o impacto dos riscos e situagdes identificados.

O presente PPR ¢ aplicavel a todas as areas de atividade da Octur, incluindo as areas de
administragcdo, operacdo e de suporte a mesma, sendo também aplicavel a todos os
colaboradores da sua organizacao, sejam eles trabalhadores, diretores, administradores,
acionistas, estagiarios, subcontratados, trabalhadores temporarios, voluntarios,
prestadores de servigo ou fornecedores.

Este PPR aplica-se transversalmente a todas as atividades desenvolvidas pela Octur,
quer seja nos trabalhos preparatorios ou de negociagao contratual, quer seja durante a
execucao das atividades, servicos ou contratos.
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Todos os colaboradores deverdo pautar as suas condutas pelo previsto no presente PPR
e, na prossecucao das respetivas atividades profissionais, as suas condutas no
relacionamento com terceiros, deverdo harmonizar-se com os seus termos, com o

Cdédigo de Conduta, e também com toda a legislagdo e regulamentacado aplicavel.

Na elaboracdo do presente instrumento de prevencao de riscos de corrupgao,
assumem-se os objetivos seguintes:

e Identificar os riscos de corrupcao e infragdes conexas ou conflitos de interesses
relativamente a cada area ou departamento;

e Identificar as medidas a implementar para prevenir a sua ocorréncia;

o Definir e identificar os responsaveis envolvidos na gestao do plano.

IV - Estrutura organica

A estrutura organica da Octur € a seguinte:

Administracéao

Direccéo

Servigos
Administrativos|™

Departamento de
Food & Beverage
(F&B)

Departamento de
Alojamento

Departamento de

Servicos
Técnicos

Cozinha/Copa

| Restaurante/Bar

Eventos

House Keeping

| 1 Recegédo

Piscinas

|

Servigos
Técnicos

V - Corrupcao e Infragcoes Conexas

A Octur, e todos os seus colaboradores, tem o dever de cumprir as normas legais
aplicaveis, nacionais e internacionais, de combate a corrupcao e infragdes conexas,
sendo expressamente proibidos todos e quaisquer comportamentos que possam
consubstanciar a pratica do crime de corrupcdo ou de qualquer infragdo conexa

previstos na lei.
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Tal como consagrado no n.° 3 do RGPC e para efeitos da sua aplicacdo, entende-se por
corrupgao e infragdes conexas os crimes de corrupgao, recebimento e oferta indevidos
de vantagem, peculato, participacdo econdmica em negdcio, concussao, abuso de
poder, prevaricacao, trafico de influéncia, branqueamento ou fraude na obtencdo ou
desvio de subsidio, subvencdo ou crédito, previstos no Codigo Penal, aprovado em
anexo ao Decreto-Lei n.° 48/95, de 15 de marco, na sua redacao atual, na Lei n.° 34/87,
de 16 de julho, na sua redacao atual, no Cédigo de Justica Militar, aprovado em anexo a
Lei n.° 100/2003, de 15 de novembro, na Lei n.° 50/2007, de 31 de agosto, na sua
redacao atual, na Lei n.° 20/2008, de 21 de abril, na sua redacao atual, e no Decreto-Lei
n.° 28/84, de 20 de janeiro, na sua redagdo atual.

VI - Metodologia de Avaliacao de Riscos

O risco é definido, em tracos gerais, como o efeito de incerteza em relagdo a
concretizacdo dos objetivos, ou seja, é a probabilidade de que os objetivos ndo sejam
cumpridos. Para qualquer risco, é importante considerar a probabilidade da sua
ocorréncia, a vulnerabilidade da entidade face ao mesmo e as consequéncias da sua
ocorréncia, tendo em conta a eficacia dos controlos existentes ou planeados para o
mitigar.

De modo a apurar se as situacdes que potenciam eventos de corrupgao e infragdes
conexas sao geridas e abordadas de forma correta, é fundamental, primeiramente,
identificar as atividades que comportem risco, a fim de calcular o grau de exposicdo da
entidade.

A avaliacdo do risco impde, desde logo, a combinacdo da probabilidade de um
acontecimento e das suas consequéncias. Para o efeito, revela-se essencial a
identificacdo dos acontecimentos na atividade comercial societaria que possam expor a
entidade a atos de corrupcao e infracbes conexas, a analise da probabilidade de
ocorréncia da mesma, da sua gravidade e do seu possivel impacto (financeiro e
reputacional). Uma vez definidas as situagdes de risco e o nivel de risco, sdo definidas
as medidas, preventivas ou corretivas, por forma a garantir a devida mitigacdo dos
riscos identificados.

Neste sentido, no presente PPR sdo identificadas as atividades de risco, é efetuada a
classificacdo do risco quanto a probabilidade da sua ocorréncia, gravidade e
reversibilidade e sdo identificadas as medidas, preventivas e/ou corretivas, tendentes a
sua mitigagao.

Procedeu-se a analise, em cada um dos departamentos da Octur, dos seguintes
elementos:

- As atividades prosseguidas internamente;

- Os riscos respetivamente associados;



v

- Os tipos de frequéncia e de impacto (elevado, médio ou baixo);

- As medidas propostas como mecanismos de controlo; e

- Os trabalhadores responsaveis pelo exercicio dessas atividades.

A cada risco identificado por cada departamento foi atribuida uma classificagdo
fundada nas avaliacbes da gravidade, probabilidade e reversibilidade da ocorréncia,
classificados como “elevado, moderado ou baixo”, de acordo com a seguinte tabela:

Gravidade Probabilidade Reversibilidade
Pode provocar prejuizos
) . n Decorre de um processo .
financeiros significativos Irreversibilidade dos
Elevado . corrente e frequente da . .
para a entidade, lesando a organizacio efeitos mais graves
sua credibilidade 9 ¢
Pode provocar prejuizos Estd associado a um
Moderado financeiros para a entidade | processo esporadico que Reversibilidade dos efeitos
e perturba o normal se admite que venha a mais graves
funcionamento da mesma ocorrer ao longo do ano
Néo provoca prejuizos
financeiros a entidade,
. X Decorre de um processo -
. nem as infragdes sdo ) Reversibilidade dos seus
Baixo gue apenas ocorrera em .
causadoras de danos . . S efeitos
. circunstancias excecionais
relevantes na sua imagem
e operacionalidade

Na tabela seguinte sdo identificados os processos suscetiveis de gerarem riscos,
elencadas as situacdes de risco e a sua responsabilidade:

Risco Graduacao dos Riscos . Graduacédo
Departamento . ¢ Medidas ¢
Associado Ponderada
Gravidade Probabilidade | Reversibilidade do Risco
Corrupgao e Promover e
infracoes . ublicitar o
s Elevado Baixo Moderado P L Moderado
conexas em Cédigo de
geral Conduta.
Promover e
publicitar o
Codigo de
. . Conduta e o
Acesso indevido
N . Regulamento
as instalagoes Interno
da Octur por Moderado Baixo . Baixo
Garantir o
Todos os parte de .
i funcionamento
departamentos terceiros
dos
mecanismos
de controlo de
acessos.
Aceitacdo de
ofertas ou Promover e
presentes de publicitar o
terceiros o . . Cddigo de .
reel! - Y Moderado Baixo Baixo '9 Baixo
atribuicdo de Conduta e o
ofertas ou Regulamento
presentes a Interno.
terceiros




. . Promover e
Acesso indevido ..
. N publicitar o
a informacéo -
. . . Codigo de
confidencial por Elevado Baixo Moderado Moderado
Conduta e o
parte de
. Regulamento
terceiros
Interno.
Promover e
publicitar o
N Codigo de
Gestao de bens 9
. Conduta.
materiais, Garantir o
designadamente | Moderado Baixo Moderado . Moderado
cumprimento
de stocks e
dos
economato ‘
procedimentos
de stocks e
economato.
Promover e
publicitar o
Realizacdo de Codigo de
pagamentos de Conduta.
facilitagdo a Garantir o
entidades Elevado Baixo Moderado cumprimento Moderado
publicas para dos
agilizagdo de procedimentos
processos de controlo e
gestao
financeira.
Promover e
publicitar o
Cédigo de
Conduta.
Garantir o
cumprimento
. dos
Atribuicdo de .
O procedimentos
subsidios, de controlo e
patrocinios ou Moderado Baixo Baixo - Baixo
. gestao
donativos ) .
financeira.
Implementagéo
Direcédo e de
Servigos procedimentos
Administrativos referentes ao
mecenato,
patrocinio e
subsidios.
Promover e
. publicitar o
Favorecimento -
Cédigo de
em processos
~ Conduta.
de contratagdo .
de prestadores Garantir o
P . Elevado Baixo Moderado cumprimento Moderado
de servi¢os em
dos
troca de .
procedimentos
vantagem
de controlo e
pessoal .
gestao
financeira.
Promover e
publicitar o
Pagamento de Codigo de
despesas ndo Conduta.
documentadas Elevado Baixo Baixo Garantir o Moderado
ou sem suporte cumprimento
contabilistico dos

procedimentos
de controlo e
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gestao
financeira.
Promover e
= ublicitar o
- Faturagao de P -
Diregao, R Codigo de
; servigo ficticio
Servicos ou faturacio Conduta.
Administrativos, . .g Garantir o
acima/abaixo do . . .
Departamento Elevado Baixo Baixo cumprimento Moderado
. valor tabelado
de Alojamento dos
em troca de .
e Departamento ventagem procedimentos
de F&B 9 de controlo e
pessoal =
gestdo
financeira.

Todas as medidas acima elencadas sao de aplicacao e implementacao continua.

A graduacdo ponderada do risco corresponde a analise ponderada dos trés elementos
que compde a graduacao do risco: gravidade, probabilidade e reversibilidade.

VIl - Responsavel geral pela execucao, controlo e revisao

O responsavel geral pela execugdo, controlo e revisdo do presente PPR, é o Presidente
do Conselho de Administracdo da Octur, ja designado responsavel pelo cumprimento
normativo (RCN).

VIl - Acompanhamento e Publicidade
A execucdo do presente PPR esta sujeita a controlo, efetuado nos seguintes termos:

Elaboragdo, no més de outubro, de relatério de avaliacdo intercalar nas
situacOes identificadas de risco elevado ou maximo;

Elaboracdo, no més de abril do ano seguinte a que respeita a execucdo, de
relatério de avaliacdo anual, contendo nomeadamente a quantificacdo do grau de
implementacdo das medidas preventivas e corretivas identificadas, bem como a
previsao da sua plena implementagao.

Este PPR sera revisto a cada trés anos ou sempre que se opere uma alteragdo nas
atribuicdes ou na estrutura organica ou societaria da Octur que justifique a revisdo dos
seus elementos.

O PPR sera dado a conhecer a todos os seus trabalhadores, diretores e administradores,
no prazo de 10 dias ap0s a sua implementagao.

De forma a assegurar o cumprimento do presente plano, a nivel interno, esta também
prevista a organizacdo de acdes de formacdo destinadas a todos os seus
colaboradores, diretores e administradores relativamente a esta tematica.




